
 
การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ไปสู่การปฎิบัติ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2566 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอ
บ 

ระยะเวล
า

ดำเนินกา
ร 

ผลการดำเนินการปี2566 

1.มาตรการ
ด้านการรับ
เรื่องราวร้อง

ทุกข์และ
ร้องเรียนการ
ทุจริต(การ
รับแจ้งและ
รายงานผล) 

 
 
 
 
 

1จัดทำรายงานข้อมูลทางสถิติ  เรื่อง
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข  
 และรายงานให้ผู้บริหาร และบุคลากร
ทราบผ่านช่องทางหน้าเว็ปไซต์เทศบาล   
www.bangsaphannoicity.go.th 

และทางไลน์กลุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 

สำนัก
ปลัดเทศบ

าล 

ปีงบประ
มาณ 

2566 
 

กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
มีนาคม 
2566 

1.มีการรายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและการประพฤติมิชอบ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566ผ่านเว็ปไซต์ 
https://www.bangsaphannoicity.go.th 
และทางไลน์กลุ่ม 
 

 

http://www.bangsaphannoicity.go.th/
https://www.bangsaphannoicity.go.th/


2.มี BANNER รับเรื่องร้องเรียนผ่านหน้า 
www.bangsaphannoicity.go.th 

 

 
 
 
2.มีการดำเนินการจัดทำ BANNER รับเรื่องร้องเรียนผ่านหน้า 
www.bangsaphannoicity.go.th 
 
https://www.bangsaphannoicity.go.th/contact/view.php?
No=2 
 

2.มาตรการ
อำนวยความ
สะดวกแก่
ประชาชน
การเพ่ิม
ประสิทธิภา
พ การ
สื่อสารเพื่อ
อำนวย 
ความสะดวกต่อ
ผู้รับ บริการ หรือ

1.มีช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะ
ในการมีส่วนร่วม  
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน เทศบาลจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถาม 
 โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ผ่านทางหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน กระดาน
เสาวนา 

   www.bangsaphannoicity.go.th      

สำนัก
ปลัดเทศบ

าล 

ปีงบประ
มาณ 

2566 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
มีนาคม 
2566 

1.มีการจัดทำช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม  
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน เทศบาลจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถาม 
 โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง ผ่านทางหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน 
กระดานเสาวนา ถามตอบ 2 ทาง 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/webboard/new.php 

 

 

http://www.bangsaphannoicity.go.th/
http://www.bangsaphannoicity.go.th/
http://www.bangsaphannoicity.go.th/
https://www.bangsaphannoicity.go.th/webboard/new.php


ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได ้ส่วนเสีย
ภายนอก 

 

2 มีช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคม 
www.facebook.com/bangsaphann
oi.municipality 
เพ่ือเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ  
 
 
 
 3.มีช่องทางการจัดตั้งกลุ่มไลน์เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อยกับประชาชนใน
ชุมชน ,ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ  
เป็นการการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย
ภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและ                        
ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงาน และการ
ให้บริการของหน่วยงาน เพ่ือนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและ
การให้บริการที่ด ีมากยิ่งข้ึน 
 

2.เทศบาลดำเนินการจัดทำช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม 
www.facebook.com/bangsaphannoi.municipality 
เพ่ือเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ  
https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.มีการจัดตั้งกลุ่มไลน์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อยกับประชาชนในชุมชน 
,ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ  
เป็นการการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสียภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและ   ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การ
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน และการให้บริการของหน่วยงาน เพ่ือ
นำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและการให้บริการที่ดี มากยิ่งขึ้น 

 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php


4 .เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได ้ส่วนเสียภายนอกได้เสนอความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแนวทาง 
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน 
และการให้บริการของหน่วยงาน ผ่าน
ทางระบบ QR Code           เพ่ือ
นำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
และการให้บริการที่ด ีมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
4 .เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การ
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน และการให้บริการของหน่วยงาน ผ่าน
ทางระบบ QR Code      เพ่ือนำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและ
การให้บริการที่ดี มากยิ่งข้ึน 

 
 



3.จัดทำ
มาตรการ
ส่งเสริมการ
ประชาสัมพั
นธ์  เพ่ือเป็น
การเปิดเผย
ข้อมูล
ข่าวสารของ
เทศบาลให้
สูงยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบลงข้อมูลต่างๆ ให้เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนัก
ปลัดเทศบ
าล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประ
มาณ 
2566 
 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
 
 
มีนาคม 
2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

คำสั่งเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
ท่ี    124 / ๒๕๖๖ 

เร่ือง   แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลเว็ปไซต์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
-------------------------------------- 

  ด้วยเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ได้ดำเนินการจัดทำเว็ปไซต์ของหน่วยงาน เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับประชาชนและผู้สนใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและ
ติดต่อสื่อสารกับเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย โดยใช้ชื่อเว็ปไซต์  WWW.BANGSAPHANNOICITY.GO.TH. 
  เพื่อให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลตำบลบางสะพาน
น้อย เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งต้ังผู้ที่รายชื่อและตำแหน่งดังต่อไปนี้ เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการดูแล       
เว็ปไซต์ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
  1.นางสาวอัญชลี  กรอบรูป ตำแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
  ๒.นายนิพนธ์ ภูเตศวร ตำแหน่ง  ผู้ช่วยนักวิชาการประชาสัมพันธ์ 
  ให้มีหน้าที่ในการดูแลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน และสื่อสารกับ
ประชาชนผ่านทางเว็ปไซต์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
                    ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 

                                                                                     
                                                                       (นายชิตชัย จิวะตุวินันท์) 
                                                                นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.มาตรการด้าน
การใช้อำนาจและ
การปฎิบัติหน้าที่
หน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต 
 
 

1.เผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือปฎิบัติ 
โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ด
องค์การเรียนรู้  และในเว็ปไซต์เทศบาล  
ให้ผู้บริหารและพนักงานลูกจ้างทราบ    
เพ่ือเป็นการการดำเนินกิจกรรมที่เป็น
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที ่    มีทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มี
จิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่  ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
 
 

 
 
สำนัก
ปลัดเทศบ
าล 
 
 

 
 
ปีงบประ
มาณ 
2566 
 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
มีนาคม 
2566 

 
-มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือ
ปฎิบัติ โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ดองค์การเรียนรู้    อีกทั้งเผยแพร่ใน 
เพ่ือเป็นการการดำเนินกิจกรรมที่เป็นการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่   และในเว็ปไซต์เทศบาล           มีทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่  ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php 

 
 
มีเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือ
ปฎิบัติ โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ดองค์การเรียนรู้ 
 

 
 
 
 
 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php

