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คำนำ 
 

  ตามที่ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์   ได้ประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลง
วันที่ 11พฤศจิกายน  ๒๕๔๕  ในหมวดที่ 14กิจการอันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ส่วนที่ 4 การพัฒนา
พนักงานเทศบาล  ข้อ 297 การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนาทั้ง 5 ด้าน  ได้แก่  ด้านความรู้ทั่วไป
ในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติ
ส่วนตัว ด้านคุณธรรมและจริยธรรม นั้น 
 

  เพื่อให้เป็นไปตามประกาศ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลดังกล่าวข้างต้น  เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย จึงได้
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2567-2569  ขึ้น โดยจัดทำให้สอดคล้องกับแผน
อัตรากำลัง ๓ ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-2569 ) ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย   และจัดทำให้
ครอบคลุมถึงพนักงานเทศบาลพนักงานครูเทศบาล  ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง 
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บทที่ ๑ 

บทนำ 
๑.  หลักการและเหตุผลของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
 

๑.๑ ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลง 
  ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหม่  ผู้นำหรือผู้บริหารองค์กรต่างๆ  ต้องมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบ
ต่างๆ    โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์กร   การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการทำงาน  เพ่ือ
แสวงหารูปแบบใหม่ ๆ   และนำระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร   ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการ
พัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์กร    เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  ที่มีอยู่ภายในองค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม 
 

๑.๒  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 
๒๕๔๖ 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี  พ.ศ.
๒๕๔๖ มาตรา ๑๑  ระบุ ดังนี้ 
 

  “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนำมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ความสามารถ  สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่
มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน   ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้
สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” 
 

  “ในการบริหารราชการแนวใหม่ ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้
เพียงพอแก่การปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของ
ต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง  ซึ่งในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะต้อง
เปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมเสียใหม่    จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว้   
ตั้งแต่อดีตจนต่อเนื่องถึงปัจจุบัน เน้นการสร้างความคิดใหม่ ๆ ตามวิชาการสมัยใหม่และนำมาปรับใช้กับการ
ปฏิบัติราชการตลอดเวลา  ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้กำหนดเป็นหลักการว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนา
ความรู้เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

 ๑.  ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
  ๒.  ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ
ได้อย่างถูกต้อง   รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
  ๓.  ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยน
ทัศนคติของข้าราชการ เพ่ือให้ข้าราชการทุกคนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลามี
ความสามารถ ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 



 
 

 

 

  ๔.  ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ข้าราชการให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและ
กัน เพื่อการนำมาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ” 

๑.๓  ประกาศ ก.ท.จ. ประจวบคีรีขันธ์  
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 24  ตุลาคม  ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน ในหมวด
ที่ 14  ส่วนที่ 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 297 การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ได้กำหนดให้เทศบาลมี
การพัฒนาพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่โดยผู้บังคับบัญชาต้องพัฒนา  ๕  ด้าน  ดังนี้ 

 ๑.  ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไปเช่น ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของนโยบายต่างๆ  

 ๒.  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานบริหารงานบุคคล งาน
วิเคราะห์ งานการเงิน งานด้านช่างฯลฯ 

 ๓.  ด้านการบริหาร  ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการ
ประชาชน  เช่น ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงานเป็นต้น 

 ๔.  ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การสื่อสารและ
สื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย  เป็นต้น 

 ๕.  ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
และการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
  เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นหน่วยงานการ
ให้บริการแก่ประชาชน พัฒนาสร้างสรรค์ความเจริญให้เกิดแก่ชุมชนและท้องถิ่น ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การพัฒนาการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีภารกิจสำคัญในการปฏิบัติงานเพ่ือคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่น และพัฒนาท้องถิ่น ดังนั้น การที่จะพัฒนาองค์กรให้ดีได้นั้นจะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
เพราะคนถือว่าเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาองค์กรให้เจริญก้าวหน้า ซึ่งถ้ามีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มาก
ขึ้นเท่าใด ก็จะทำให้องค์กรเจริญขึ้นเท่านั้น ดังนั้น เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว  เทศบาลตำบลบาง
สะพานน้อย  จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ 2567-2569 ขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาบุคลากรและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารอีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้ทักษะทัศนคติที่ดีคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากร 

1.4  วัตถุประสงค์ในการพัฒนาบุคลากร 
1. เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคลากรภายในเทศบาล ให้มีสมรรถนะด้านความคิด และเพ่ิมพูน

ความรู้ ทักษะทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลป่าตันนาครัว ในการปฏิบัติงาน
ราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ๒. เพื่อให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทำงาน เน้นสร้างกระบวนการคิด และการ
พัฒนาตนเองและสามารถนำมาปรับปรุงการดำเนินงานของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



 
 

 

 

  3.เพ่ือลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และสามารถนำความรู้ที่ได้จากการอบรมไป
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และสามารถถ่ายทอดวิชาการท่ีได้รับให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กรได ้

4. เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากร นำ
หลักการและแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมา
ใช้เป็นหลักในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

บทที่ 2 
วิสัยทัศน์ เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร 

1. วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาล 
   

1.๑  วิสัยทัศน์ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายความ

คาดหวังที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคตข้างหน้า  ดังนี้.- 

  “เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย เป็นเมืองท่องเที่ยวสำหรับครอบครัวและสุขภาพ การศึกษา
ก้าวไกล สิ่งแวดล้อมยั่งยืน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอย่างพอเพียง มีส่วนร่วม ในการบริหารงาน นำไปสู่เมือง
น่าอยู”่ 

 1.2 ยุทธศาสตร์ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ได้กำหนดยุทธศาสตร์ไว้ 5 ด้าน ดังนี้.-   
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม/ชุมชนและการรักษาความสงบ  
  เรียบร้อย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์การบริหารและการพัฒนาองค์กร 

  1.3 เป้าประสงค์ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ได้กำหนดเป้าประสงค์ (Goal) ดังนี้.- 
1. โครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ มีมาตรฐานครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
2. มีทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมที่ดี 
3. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
4. วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามได้รับการอนุรักษ์และสืบสาน 
5. ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอต่อการดำรงชีพ 
6. ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร และมุ่งพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 1.4 ตัวช้ีวัด 
1. ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดำเนินการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  

  สาธารณูปโภคสาธารณูปการและบริการสาธารณะ 
2. จำนวนโครงการที่ได้รับการส่งเสริม อนุรักษ์ฟ้ืนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3. ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 

  สิ่งแวดล้อม 
4. ร้อยละความสำเร็จของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล มีการบริหารจัดการเป็นตามมาตรฐาน

  การศึกษา 



 
 

 

 

5. ร้อยละของเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ และผู้ด้อยโอกาสที่ได้รับ การ
 พัฒนา 

6. ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนต่อกิจกรรมที่มีการส่งเสริมสุขภาพ  
7. ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจในการดำเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
8. ร้อยละของประชาชนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ

  ภูมปิัญญาท้องถิ่น 
9. ระดับความสำเร็จของการจัดกิจกรรมหรือจัดงานเกี่ยวกับวันสำคัญทางศาสนาและ 

  วัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่น 
10. ร้อยละของประชาชนที่ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพ 
11. จำนวนกิจกรรม/โครงการที่ได้จัดฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพ 
12. จำนวนแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการส่งเสริม 
13. ร้อยละของจำนวนบุคลากรของหน่วยงานที่ได้รับการอบรมเพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน 
14. ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการจากเทศบาล 
15. ร้อยละของประชาชนที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
16. ร้อยละของบุคลากรมีความพึงพอใจต่อการปรับปรุงพัฒนาสถานที่และเครื่องมือ

 เครื่องใช้ ในการปฏิบัติงาน 
18. จำนวนช่องทางที่ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อต่างๆจากเทศบาล 

  1.5 ค่าเป้าหมาย 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน 

มีการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน สาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

2.ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ดี 

๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
สังคม/ชุมชนและการรักษาความ
สงบเรียบร้อย 

ประชาชนทุกระดับ ทุกเพศ ทุกวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน รวมไปถึงมีการสืบสานวัฒนธรรม 
และประเพณี ให้คงอยู่สืบไป 
 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนา
เศรษฐกิจ 

มีการสร้างอาชีพและรายได้ที่เพียงพอต่อการดำรงชีพ 

5. ยุทธศาสตร์การบริหารและการ
พัฒนาองค์กร 

มีการพัฒนาคุณภาพด้านการศึกษา และนำเทคโนโลยีมาปรับใช้
อย่างต่อเนื่องมีการบริหารจัดการภาครัฐที่ดี เน้นการมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วน รวมถึงพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานให้เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถ และปรับปรุงเครื่องมือเครื่องใช้และสถานที่
ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

 



 
 

 

 

  1.6 กลยุทธ์ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ได้กำหนดกลยุทธ์ (Strategy) ซึ่งเป็นสิ่งที่หน่วยงานจะ

ดำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ ดังนี้ 
1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 4 กลยุทธ์  คือ 
 1.1  การก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษา ถนน สะพาน 
 1.2  การพัฒนาด้านสาธารณูปโภค  และสาธารณูปการ 
 1.3  การไฟฟ้าสาธารณะ 
 1.4  การวางผังเมือง 
2.  ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มี 2  กลยุทธ์  คือ 
 2.1  การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

   สิ่งแวดล้อม   
 2.2  การอนุรักษ์ การฟื้นฟู การเฝ้าระวังและการป้องกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

   และสิ่งแวดล้อม 
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม/ชุมชนและการรักษาความสงบเรียบร้อย   

  มี 5 กลยุทธ์  คือ 
 3.1  การพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 
 3.2  การศึกษา 
 3.3  การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 3.4  การป้องกันรักษาและส่งเสริมสุขภาพอนามัยของประชาชน 
 3.5  การส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน 
4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ  มี 3 กลยุทธ์  คือ 
 4.1  การส่งเสริมอาชีพและเพ่ิมรายได้ให้แก่ประชาชน 
 4.2  การส่งเสริมการตลาดและการใช้สินค้าท้องถิ่น 
 4.3  การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร  มี ๒ กลยุทธ์ คือ 

5.1   การพัฒนาบุคลากร 
 5.1.1 การพัฒนาด้านบุคลากร 
  ๑) ส่งเสริมและให้ความสำคัญกับการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมจะทำ

  ให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ และทัศนคติที่ดีมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานโดย
  ใช้หลักสูตร  ดังนี้ 

 -  ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
-   การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
-   ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในตำแหน่ง 
-   ด้านการบริหาร 
-   ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  ๒) ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้มีโอกาสศึกษาต่ออย่างเต็มที่ 

  โดยการให้ทุนการศึกษาหรือการอนุญาตให้ ศึกษาต่อ และส่งเสริมให้เพ่ิมพูนความรู้ในการ
  ทำงานตลอดเวลา 



 
 

 

 

  ๓) สนับสนุนให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง  
  สมาชิกสภา ผู้บริหาร  ได้มีโอกาสทัศนศึกษาดูงานตามโครงการต่าง ๆ เพื่อให้มีโอกาส 
  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
   5.1.2 การพัฒนาด้านจริยธรรม  คุณธรรม 
   ๑) ส่งเสริมจริยธรรมเพ่ือให้พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง  มีคุณภาพ มีความรู้ มี
  ความสามารถ และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเหมาะสม 
   ๒)การจัดทำประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรมของพนักงานเทศบาล  
  ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง 
   ๓)การตรวจสอบและประเมินผลภายหลังจากประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม 
   ๔)มีการพัฒนาจิตสำนึกรับผิดชอบต่อบ้านเมือง ยึดมั่นการปกครองระบอบ 
  ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  วางตัวเป็นการทางการเมือง 
   5.1.3 การพัฒนาด้านอ่ืน ๆ  
   1)  ให้มีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงาน และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ใน
  การทำงาน 

5.2   การปรับปรุง พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ และสถานที่ปฏิบัติงาน 
โดยแต่ละกลยุทธ์ มีการดำเนินงาน ดังนี้.- 
 1) การสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี ด้วยการจัดการป้องกัน และมี 

  มาตรการลดผลกระทบจากสิ่งแวดล้อม ทั้งด้านมลพิษทางเสียง ฝุ่นละออง ความสั่นสะเทือน 
  สารเคมี  น้ำเสียและมูลฝอย รวมถึงการจัดพื้นที่สีเขียวให้แก่พนักงาน การจัดหองหรือ 
  บริเวณท่ีทํางานมี การระบายอากาศท่ีเพียงพอ อุณหภูมิเหมาะสม 

 2) การสรางความม่ันใจตอการทํางาน สถานที่ทํางานมีความปลอดภัย ทั้งดาน 
  อาคารสถานที่เครื่องจักร เครื่องมือ และสภาพแวดลอมในการทํางานอันจะสงผลให 
  คนทํางานเกิดความเชื่อม่ัน และไมมีความวิตกกังวลในระหวางการทํางาน รวมถึงมีการ 
  กําหนด กฎระเบียบและข้ันตอนการทํางานที่ปลอดภัย 

 3)  จัดใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่ถูกตองเหมาะสม และเพียงพอ 
 4)  ปรับปรุงภูมิทัศน์ของอาคารที่ทำงานและสถานที่โดยรอบเป็นระเบียบเรียบร้อย

   5)  การจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ที่มีความทันสมัยรองรับการทำงานในแต่ละ
  งานอย่างครบถ้วน เพียงพอ 

  6)  มีการตรวจสอบ บำรุงรักษา ซ่อมแซมวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ในการ
  ทำงานให้มีสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

  1.7   จุดยืนทางยุทธศาสตร์ (Positioning) ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

  1) ประชาชนได้รับบริการสาธารณะอย่างครอบคลุม ทั่วถึง และได้มาตรฐาน 
2) การพัฒนาระบบการศึกษาอย่างเป็นระบบและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นให้คงอยู่ 
3) ส่งเสริมและพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเอง  
4) พัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานรากด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยใช้ทุนของ 

  ชุมชน และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5) การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 



 
 

 

 

6) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน  
7) เพ่ิมศักยภาพและความสามารถของบุคลากรของหน่วยงานให้สามารถบริการสาธารณะ

  แก่ประชาชนได้ครอบคลุมและทั่วถึง 
8) พัฒนาระบบธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์กร 

 

1.8 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม 
ในภาพรวมแล้วยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  มี 5 ด้าน ได้แก่ 

การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมการพัฒนาสังคม/ชุมชนและ
การรักษาความสงบเรียบร้อย  การพัฒนาเศรษฐกิจ  และการบริหารและการพัฒนาองค์กร 

 

 
 
 1.9 วิสัยทัศน์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567-2569 

 “เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ พัฒนาการปฏิบัติงาน ภายใต้ความถูกต้อง โปร่งใส  
บนพื้นฐานคุณธรรมและจริยธรรม” 

 
เป้าหมาย 

“การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย พัฒนาอย่างเป็นระบบ  
ครอบคลุมบุคลากรอย่างทั่วถึงสามารถตอบสนองสมรรถนะท่ีกำหนด” 

       
พันธกิจ 

๑. สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรการจัดองคค์วามรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
๒. ส่งเสริมการบริหารแบบบูรณาการ สร้างความสามัคคี สร้างทีมงานและเครือข่าย  
๓. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะ กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้มีความเป็นเลิศในการบริการ 
๔. ยกระดับขีดความสามารถ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 



 
 

 

 

 
2. การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรบุคคลขององค์กร (SWOT ด้านทรัพยากรบุคคล) 

การวิเคราะห์บุคลากร ( Personal Analysis) ใช้หลักการวิเคราะห์แบบ SWOT ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์แบบเดียวกับการวางแผนพัฒนาเทศบาลที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดไว้ เพื่อให้การอ่าน
ผลการวิเคราะห์เป็นไปในทางเดียวกันและเข้าใจได้ง่าย 

 
 จุดแข็ง จุดอ่อน 
ภาพรวมองค์กร - มีทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมท่ีอุดมสมบูรณ์ 
- ประชาชนมีขนบธรรมเนียม

ประเพณี วัฒนธรรม ท้องถิ่น
ที่ดีงาม เป็นเอกลักษณ์ 

- มีองค์กรชุมชนที่เข้มแข็ง 
มีหน่วยงานให้บริการด้านสุขภาพ

ใน พ้ืนที่  เช่นรพ.สต.  อสม. 
แล ะศู น ย์ ส า ธ ารณ สุ ข ข อ ง
เทศบาล 

- การแพร่ระบาดของยาเสพ
ติดในหมู่บ้าน 

- ประชาชนขาดความรู้ในด้าน
เทคนิคทางการเกษตรและ
ด้านการตลาด 

- ขาด การบู รณ าการก าร
ทำงานระหว่างชุมชนกับ
เทศบาล 

คณะผู้บริหาร - ผู้บ ริห ารมีภู มิ ลำเนาอยู่ ใน
พ้ื น ที่   สั ง ค ม เค รื อ ญ าติ
ประสานงานได้ ง่าย แก้ ไข
ปัญหาได้รวดเร็ว มีความเป็น
กันเอง ประชาชนเข้าถึงง่าย 

- ผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ
การพัฒนาด้านโครงสร้าง    

   พ้ืนฐานอย่างต่อเนื่อง 
 

- เป็นสังคมเครือญาติทำให้
เกิดระบบอุปถัมภ์ เป็นการ
ปิดโอกาสที่จะได้บุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถที่มา
จากการสอบแข่งขัน 

สมาชิกสภาเทศบาล - เป็นคนในพ้ืนที่ ประสานงาน
ได้สะดวกรวดเร็ว  มีความ
สามัคคี 

- ขาดการติดตาม  ส่วนใหญ่มี
ภารกิจส่วนตัว 

 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

๑.  มีเจ้าหน้าที่และผู้รับผิดชอบในแต่ละตำแหน่ง
ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทันต่อ
เหตุการณ ์

๒.  มีการกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานที่
ปฏิบัติ 

๓.  ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT ให้
ทันสมัยอยู่เสมอ  

๔.  มีจำนวนเจ้าหน้าที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
๕.  มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม 
6. บุคลากรในองค์กรส่วนใหญ่ เป็นคนในพ้ืนที่  

สามารถเดินทางไป-กลับ ทำงานได้สะดวก 
7. มีบุคลากรผู้มีคุณวุฒิการศึกษา 
8. บุคลากรส่วนใหญ่ อยู่ในช่วงวัยรุ่น-วัยกลางคน มี

สุขภาวะพร้อมทำงาน 
 

๑. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาค     
ส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเกื้อหนุนซึ่งกันและ
กัน 

๒. พนักงานยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในหลักกฎหมาย 
ระเบียบและหลักเกณฑ์ 

๓. เจ้าหน้าที่มีความตระหนักในหน้าที่และความ  
รับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 

๔. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิด 
รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้เกิดสิ่งจูงใจ และ
ขวัญกำลังใจ ที่จะทำให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุ่มเท
กำลังกายและความคิดในการปฏิบัติงาน 

๕. ทำงานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
 6. การดำเนินการจัดการกำหนดภาระหน้าที่ให้บุคลากร

ทำงาน แต่ละฝ่าย ยังไม่เป็นระบบและชัดเจน 

 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม/อุปสรรค (Threats) 

๑. พนักงานเทศบาลมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
๒. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาลทำให้รู้

สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
๓. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรี/ปริญญา

โทเพ่ิมข้ึน  
๔. มี ช่ อ งท างในการสื่ อ ส าร  การ เข้ าถึ งระบ บ

สารสนเทศ ทั้งทางเฟซบุ๊คไลน์ มีการถ่ายทอด
ความรู้ ข่าวสาร เกี่ยวกับงานบุคคลกันหลายกลุ่ม 
ทำให้มีแหล่งความรู้งานบุคคล สามารถสืบค้นได้
สะดวกและนำไปสู่แนวทางปฏิบัติแก้ไขปัญหางาน
ได้ง่าย สะดวกมากขึ้น 

๕. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่าง
หน่วยงาน ด้วยการศึกษาดูงาน 

๖. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น        
มีการอบรมร่วมกัน 

 

๑.  ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
๒. พนักงานขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวินัย 
๓.  พนักงานบางคนขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
๔.  การกำหนดกรอบอัตรากำลัง ต้องอยู่ภายใต้วงเงิน

ภาระค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามที่ระเบียบกำหนด 
 
 

      



 
 

 

 

 
แนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 

 
แนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร 

 1. การพัฒนาพนักงานเทศบาลสายงานผู้บริหาร 
   1.1 ปลัดเทศบาล จำนวน 1 ราย ดังนี้ 
        (1) ปลัดเทศบาลตำบล 
    1.2 หัวหน้าส่วนราชการระดับกอง จำนวน 5 ราย ดังนี้ 
        (1) หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล  

Process Outcome Output Input 

• วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
เทศบาลตำบล      
บางสะพานน้อย 

• นโยบายการพัฒนา
พนักงานในเทศบาล 

• การพัฒนาแผนงาน 
• เป้าหมายของ       

ทต. บางสะพาน
น้อย ประจำปี พ.ศ.
2567-2569 

• บทบาท อำนาจ
หน้าที่ของทต.บาง
สะพานน้อย 

• ผลการประเมิน
สมรรถนะของ
พนักงานเทศบาล 
ประจำปี 

 

• แผนพัฒนา
บุคลากร  
ทต. บาง
สะพานน้อย 
ประจำปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 - 
2566 

✓ วิเคราะห์
ยุทธศาสตร์ 
ทต. 

✓ พนักงานสังกัด 
ทต. บาง
สะพานน้อย 
ได้รับการ
พัฒนา 

✓ ตามแผนฯ 

✓ วิเคราะห์SWO
T
สภาพแวดล้อม
ภายในภายนอก 

✓ กำหนด
เป้าหมายการ
พัฒนาพนักงาน
เทศบาล Impact 

พนักงานเทศบาล       
ทุกระดับมี
สมรรถนะด้านการ
ปฏิบัติงาน 

✓ กำหนด
รายละเอียด
แผนงาน
โครงการ 
ตัวชี้วัดและการ
ประเมินผล 



 
 

 

 

        (2) ผู้อำนวยการกองช่าง  
        (3) ผู้อำนวยการกองคลัง   
        (4) ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
        (5) ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
    1.3 หัวหน้าฝ่าย จำนวน 2 ราย ดังนี้ 
         (1) หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ    สังกัด สำนักปลัดเทศบาล 
         (2) หัวหน้าฝ่ายปกครอง    สังกัด สำนักปลัดเทศบาล 

  2. การพัฒนาพนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฏิบัติ  จำนวน  10 ราย ดังนี้ 

   2.1 พนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฎิบัติ ประเภทวิชาการจำนวน  4 ราย ดังนี้ 
  สำนักปลัดเทศบาล 
  (1) นักทรัพยากรบุคคล ปก/ชก    จำนวน  1  อัตรา 
  (2) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก/ชก   จำนวน  1  อัตรา 
  (3) นักจัดการงานทะเบียนและบัตร ปก/ชก   จำนวน  1  อัตรา 
  กองการศึกษา  
  (1) นักวิชาการศึกษา ปก/ชก    จำนวน  1  อัตรา 

  2.2 พนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฎิบัติ  ประเภททั่วไป  จำนวน  5  ราย ดังนี้ 
  กองคลัง 
  (1) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ ปง/ชง   จำนวน  1  อัตรา 
  (2) เจ้าพนักงานพัสดุ  ปง/ชง    จำนวน  1  อัตรา 
  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  (1) เจ้าพนักงานสาธารณสุข ปง/ชง   จำนวน  1  อัตรา 
  กองช่าง 
  (1) วิศวโยธา ปก/ชก     จำนวน  1  อัตรา 
  (2) นายช่างโยธา อาวุโส     จำนวน  1  อัตรา 
  (3) นายช่างเขียนแบบ ปง/    จำนวน  1  อัตรา 

  3. การพัฒนาพนักงานครูเทศบาล  จำนวน  1  ราย ดังนี้ 
   3.1 ครู อันดับ คศ.1      จำนวน  1  ราย 
   3.2 ครูผู้ช่วย     จำนวน  1  ราย  
  4. พนักงานจ้าง  จำนวน   38   ราย ดังนี้ 
  สำนักปลัดเทศบาล 
   (1) พนักงานดับเพลิง    จำนวน  6  อัตรา 
   (2) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน   จำนวน  1  อัตรา 
   (3) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์             จำนวน  1  อัตรา 
   (4) ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล   จำนวน  1  อัตรา 
   (5) ผู้ช่วยนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  จำนวน  1  อัดรา 



 
 

 

 

   (6) ยาม       จำนวน  1  อัตรา 
   (7) คนงาน     จำนวน  1  อัตรา 
   (8) เจ้าหน้าที่วิทยุ    จำนวน  1  อัตรา 
  กองคลัง 
   (1) คนงาน     จำนวน  2  อัตรา 
  กองช่าง 
   (1) ลูกมือช่างแผนที่ภาษี    จำนวน  1  อัตรา 
   (2) คนงานทั่วไป     จำนวน  3  อัตรา 
  กองการศึกษา 
   (1) ผู้ดูแลเด็ก     จำนวน  6  อัตรา 
   (2) คนงาน     จำนวน  1  อัตรา 
  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
   (1) พนักงานขับรถขยะ    จำนวน  1  อัตรา 
   (2) คนงานประจำรถขยะ   จำนวน  3  อัตรา 
   (3) ตนสวน     จำนวน  1  อัตรา 
   (4) คนงาน     จำนวน  7  อัตรา 
 
4. ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 

  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง กำหนดมาตรฐาน
กลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 4) ลงวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2557 กำหนดความรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะที่จำเป็นของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นไว้ ดังนี้ 

  1. ความรู้ที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
      1.1 ความรู้ที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีจำนวน 21 ด้าน 
ดังนี้ 
   1.1.1 ความรู้ที่จำเป็นในงาน (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
   1.1.2 ความรู้เรื่องกฎหมาย (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
   1.1.3 ความรู้เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
   1.1.4 ความรู้ทั่วไปเรื่องชุมชน 
   1.1.5 ความรู้เรื่องการจัดการความรู้ 
   1.1.6 ความรู้เรื่องการจัดทำแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
   1.1.7 ความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล 
   1.1.8 ความรู้เรื่องระบบการจัดการองค์กร 
   1.1.9 ความรู้เรื่องการวิเคราะห์ผลกระทบต่าง ๆ เช่น การประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (EIA), การประเมินผลกระทบทางสุขภาพ (HIA), ฯลฯ 
   1.1.10 ความรู้เรื่องการทำงบการเงินและงบประมาณ 



 
 

 

 

   1.1.11 ความรู้เรื่องระบบการบริหารงานการคลังภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS) 
   1.1.12 ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง 
   1.1.13 ความรู้เรื่องบัญชีและระบบบัญชี 
   1.1.14 ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
   1.1.15 ความรู้เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   1.1.16 ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากร 
   1.1.17 ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
   1.1.18 ความรู้เรื่องสถานการณ์ภายนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม
พ้ืนที ่
   1.1.19 ความรู้เรื่องสื่อสารสาธารณะ     
   1.1.20 ความรู้ เรื่องการบริหารจัดการฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟต์แวร์  
(Software) และเนตเวิร์ก (Network) 
   1.1.21 ความรู้เรื่องบรรณารักษ์ 
      1.2 การกำหนดความรู้ที่จำเป็นประจำสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นมี
ดังนี้ 
   1.2.1 สายงานในตำแหน่งประเภทบริหาร ให้กำหนดความรู้ที่จำเป็นประจำสาย
งานไว้อย่างน้อยสายงานละ 7 ด้าน 
   1.2.2 สายงานในตำแหน่งประเภทอำนวยการ ให้กำหนดความรู้ที่จำเป็นประจำ
สายงานไว้อย่างน้อยสายงานละ 7 ด้าน 
   1.2.3 สายงานในตำแหน่งประเภทวิชาการ ให้กำหนดความรู้ที่จำเป็นประจำสาย
งานไว้อย่างน้อยสายงานละ 5 ด้าน 
   1.2.4 สายงานในตำแหน่งประเภททั่วไป ให้กำหนดความรู้ที่จำเป็นประจำสายงาน
ไว้อย่างน้อยสายงานละ 3 ด้าน 
      1.3 การกำหนดรายละเอียด หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความรู้ที่จำเป็นในงาน
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด 
  2. ทักษะที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
      2.1 ทักษะที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีจำนวน 9 ด้าน 
ดังนี้ 
   2.1.1 ทักษะการบริหารข้อมูล 
   2.1.2 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
   2.1.3 ทักษะการประสานงาน 
   2.1.4 ทักษะในการสืบสวน 
   2.1.5 ทักษะการบริหารโครงการ 
   2.1.6 ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 
   2.1.7 ทักษะการเขียนรายงานและสรุปรายงาน 
   2.1.8 ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 



 
 

 

 

   2.1.9 ทักษะการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ 
      2.2 การกำหนดทักษะที่จำเป็นประจำสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มี
ดังนี้ 
   2.2.1 สายงานในตำแหน่งประเภทบริหาร ให้กำหนดทักษะที่จำเป็นประจำสาย
งานไว้ อย่างน้อยสายงานละ 4 ด้าน 
   2.2.2 สายงานในตำแหน่งประเภทอำนวยการ ให้กำหนดทักษะที่จำเป็นประจำ
สายงานไว้อย่างน้อยสายงานละ 4 ด้าน 
   2.2.3 สายงานในตำแหน่งประเภทวิชาการ ให้กำหนดทักษะที่จำเป็นประจำสาย
งานไว้อย่างน้อยสานงานละ 3 ด้าน 
   2.2.4 สายงานในตำแหน่งประเภททั่วไป ให้กำหนดทักษะที่จำเป็นประจำสายงาน
ไว้อย่างน้อยสายงานละ 3 ด้าน          
  3. สมรรถนะที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
      3.1 สมรรถนะที่จำเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกเป็น 3 
ประเภท ดังนี้ 
   3.1.1 สมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะที่ข้าราชการทุกประเภทและระดับ
ตำแหน่งจำเป็นต้องมีเพ่ือเป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชน สังคม และประเทศชาติ ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ 
ดังนี้ 
    3.1.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
    3.1.1.2 การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
    3.1.1.3 ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
    3.1.1.4 การบริการเป็นเลิศ 
    3.1.1.5 การทำงานเป็นทีม 

   3.1.2 สมรรถนะประจำผู้บริหาร หมายถึง สมรรถนะที่ข้าราชการในตำแหน่ง
ประเภทบริหารและอำนวยการ ซึ่งต้องกำกับดูแลทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจำเป็นต้องมีในฐานะผู้นำที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือนำทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
ตามวัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 
    3.1.2.1 การเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง 
    3.1.2.2 ความสามารถในการเป็นผู้นำ 
    3.1.2.3 ความสามารถในการพัฒนาคน 
    3.1.2.4 การคิดเชิงกลยุทธ์ 
 
   3.1.3 สมรรถนะประจำสายงาน หมายถึง สมรรถนะที่กำหนดเฉพาะสำหรับ
ประเภทและระดับตำแหน่งในสายงานต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้ข้าราชการที่ดำรงตำแหน่งในสาย
งานนั้น สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประกอบด้วย 22 สมรรถนะ ดังนี้ 
 



 
 

 

 

 
    3.1..3.1 การกำกับติดตามอย่างสม่ำเสมอ 
    3.1.3.2 การแก้ไขปัญหาอย่างมืออาชีพ 
    3.1.3.3 การแก้ปัญหาและดำเนินการเชิงรุก 
    3.1.3.4 การค้นหาและการบริหารจัดการข้อมูล 
    3.1.3.5 การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
    3.1.3.6 การคิดวิเคราะห์ 
    3.1.3.7 การบริหารความเสี่ยง 
    3.1.3.8 การบริหารทรัพยากร 
    3.1.3.9 การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 
    3.1.3.10 การยึดมั่นในหลักเกณฑ์ 
    3.1.3.11 การวางแผนและการจัดการ 
    3.1.3.12 การวิเคราะห์และการบูรณาการ 
    3.1.3.13 การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
    3.1.3.14 การสั่งสมความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์ 
    3.1.3.15 การให้ความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์   
    3.1.3.16 ความเข้าใจผู้อื่นและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 
    3.1.3.17 ความเข้าใจพื้นที่และการเมืองท้องถิ่น 
    3.1.3.18 ความคิดสร้างสรรค์ 
    3.1.3.19 ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 
    3.1.3.20 จิตสำนึกและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
    3.1.3.21 ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 
    3.1.3.22 สร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ของท้องถิ่น 
      3.2 การกำหนดสมรรถนะที่จำเป็นประจำสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มี
ดังนี้ 
   3.2.1 สมรรถนะหลัก ให้กำหนดเป็นสมรรถนะที่จำเป็นประจำสายงานในทุก
ประเภทและระดับตำแหน่งทั้ง 5 สมรรถนะ 
   3.2.2 สมรรถนะประจำผู้บริหาร ให้กำหนดเป็นสมรรถนะที่จำเป็นประจำสายงาน
ในตำแหน่งประเภทบริหารและอำนวยการ ทั้ง 4 สมรรถนะ 
   3.2.3 สมรรถนะประจำสายงาน ให้กำหนดเป็นสมรรถนะที่จำเป็นประจำสายงาน
ในทุกประเภทและระดับตำแหน่งไว้อย่างน้อยสายงานละ 3 สมรรถนะ 

5.วิธีการในการพัฒนาบุคลากร 

  1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom Training) 
  2.การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) 
  3. การสอนงาน (Coaching) 
  4. การเป็นพี่เลี้ยง(Mentoring) 



 
 

 

 

  5. การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) 
  6. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) / การให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น 
  7. การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา (Meeting/Seminar) 
  8. การดูงานนอกสถานที่ (Site visit) 
  9. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ (Counterpart) 
  10. การมอบหมายงาน (Job Assignment) 
  11. การติดตามหัวหน้า (Work shadow) 
  12. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self learning) 
  13. การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน (In-House Instructor) 
  โดยมีรายละเอียดการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
 5.1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom training) 

  เป็นการเน้นการเรียนรู้จากผู้เรียนหลากหลายกลุ่ม/ตำแหน่งงาน โดยมีหน่วยงานทรัพยากร
บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทำหน้าที่ดำเนินการฝึกอบรม 

 5.2. การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) 

 การฝึกขณะปฏิบัติงาน ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ ได้รับ
มอบหมายในหน่วยงาน เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริง เป็นการให้คำแนะนำ
เชิงปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัวหรือเป้นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงานและในช่วงการทำงานปกติ วิธีการนี้เน้น
ประสิทธิภาพทางการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถเข้าใจ
และสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินงาน โดยผู้บังคับบัญชาหรือ
มอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้น มักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าทำงาน สับเปลี่ยน โอนย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง มีการปรับปรุงหรือต้องอธิบายงานใหม่ๆผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบ
ปฏิบัติประกอบ ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการทำงาน แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่
รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

 5.3.การสอนงาน (Coaching) 

  การสอนงาน ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายใน
หน่วยงานเป็นวิธีการให้ความรู้(knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาว โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและ
บุคลากรผู้ถูกสอนงานการสอนงานมักเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มเด็ก ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

 5.4. การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) 

  การเป็นพ่ีเลี้ยง เป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการ
วิเคราะห์ รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้ อีกฝ่าย โดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา และกำหนด
เป้าหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จ เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง   (Mentor)  



 
 

 

 

และผู้รับคำแนะนำ(Mentee)จากผู้ให้ความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ไม่มาก
นัก  
  ลักษณะสำคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยง คือ ผู้เป็นพ่ีเลี้ยงเป็นบุคคลอ่ืนได้ ไม่จำเป็นต้องเป็น
ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที่สนับสนุน ให้กำลังใจ ช่วยเหลือ สอนงาน และให้คำปรึกษา
แนะนำดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับคำแนะนำมีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น รวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

 5.5. การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) 

  การให้คำปรึกษาแนะนำ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากร ด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการทำงาน ซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้บุคลากรมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเอง
ได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน หรืออาจเป็นผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้ 
ประสบการณ์ และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆ ที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือ
ภายนอก 

 5.6. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation)/ การให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอ่ืน 

  การหมุนเวียนงาน เป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาขีดความสามารถในการทำงานของ
บุคลากร ถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานใน
แนวงานจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่งงานที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการ
เปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น ภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

 5.7. การเข้าร่วมประชุม สัมมนา (Meeting/Seminar) 

  การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่ง เน้นการพัฒนาทักษะ
ในการคิดเชิงนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์ และทักษะ ในการแก้ไขปัญหาและ
การตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนาไปปรับใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
เป็นการมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้บุคลากรได้เข้าร่วม ในการประชุม/สัมมนาทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 

 5.8. การดูงานนอกสถานที่ (Site Visit) 

  การดูงานนอกสถานที่ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นดูงานที่มีขอบเขตที่
รับผิดชอบเหมือนกันหรือลักษณะงานที่ต้องทำงานร่วมกัน เพ่ือให้บุคลากรได้เรียนรู้เฉพาะเรื่องและเห็น
ประสบการณ์ใหม่รูปแบบการทำงานที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) สามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการ     
ดูงานมาประยุกต์ใช้ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและพัฒนาขีดความสามารถของตน 

 

 



 
 

 

 

 5.9. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ (Counterpart) 

  การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งที่ เน้นให้มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญเจาะลึกเฉพาะด้าน โดยให้ฝึกงานและทำงานร่วมงานกับผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับมอบหมาย อาจเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพที่ทำงานอยู่ หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในทักษะหลายด้าน ซึ่งรวมถึงผู้บริหารด้วย 

 5.10 การมอบหมายงาน (Job  Assignment) 

  การมอบหมายงาน เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรและเป็นที่นิยม โดยเน้นการ
กระจายงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ และมอบอำนาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่กำหนดให้ผู้อื่นไปปฏิบัติ 
ซึ่งหากสังเกตจากผู้บริหารระดับหัวหน้าที่มีความมานะทุ่มเททำงานทุกอย่างที่ขวางหน้าแม้กระทั่งงานของ
ลูกน้องก็ตาม อาจมีผู้บริหารตั้งคำถามว่าแล้วจะทำอย่างไร เมื่องานในความรับผิดชอบมีมากและต้องจัดลำดับ
ความสำคัญซึ่งการมอบหมายกระจายอำนาจ ต้องมีความไว้วางใจเป็นส่วนสำคัญ ดังนั้น การมอบหมายงาน 
นอกจาก เป็นการพัฒนาบุคลากรแล้วยังช่วยแก้ปัญหางานผู้บริหารให้บรรเทาเบาลงได้ 

 5.11. การติดตามหัวหน้า (Work Shadow) 

  การติดตามหัวหน้า เป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากร-คนเก่ง-ให้ได้มีโอกาสติดตาม
ผู้บริหารระหว่างปฏิบัติงาน โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้ผ่านการติดตาม/สังเกตพฤติกรรมการทำงาน
จากแม่แบบที่เป็นหัวหน้าในฐานะผู้เชี่ยวชาญงานนั้น เป็นเทคนิคการสร้าง และทำตามแม่แบบ (Role 
Model) ที่เน้นกิจกรรมการเรียนรู้ระยะสั้นโดยไม่ต้องลงทุนมากนัก เพียงแค่อาศัยแม่แบบที่ดีที่สามารถแสดง
ตัวอย่างให้บุคลากรผู้ติดตามรับรู้และเลียนแบบได้ในระยะเวลาการทำงานปกติ ใช้ในการพัฒนาบุคลากรที่มี
ศักยภาพสูงโดยให้เห็นสภาพแวดล้อม ทักษะที่จำเป็น ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ การจัดการที่เกิดขึ้นจริง 
รวมถึง การแสดงออกและทัศนคติของแม่แบบภายในระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งวันขึ้นไปจนถึงเป็นเดือนหรือเป็นปีก็
ตาม 
  วิธีการพัฒนาบุคลากรนี้ใช้เพ่ือให้บุคลากรมีโอกาสศึกษาวิธีการทำงานของผู้บริหารที่ควร
นำมาเป็นแบบอย่าง นอกจากเรียนรู้การทำงานของผู้อ่ืนเพ่ือนำมาปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้นแล้ว ยังใช้
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากร (Career path) อีกด้วย 

 5.12. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) 

  การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรที่เน้นให้บุคลากรมีความ
รับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากร
สามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ ซึ่งวิธีการนี้
เหมาะสมกับบุคลากร ที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติง านดี
และมีศักยภาพในการทำงานสูง 

 

 



 
 

 

 

 5.13. การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน (In-House Instructor) 

  การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากร เนื่องด้วย
การเป็นวิทยากรได้นั้นต้องมีความรู้ ทักษะ ความชำนาญ รวมทั้งประสบการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และพร้อมที่
จะถ่ายทอดให้กับบุคลากรต่าง ๆ ได้ ผู้บังคับบัญชาสามารถมอบหมายให้บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมี
ความชำนาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน ทำหน้าที่เป็นวิทยากรภายในถ่ายทอดความรู้ให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะและทัศนคติ
ให้กับบุคลากร ทั้งนี้ บุคลากรจะได้พัฒนาทักษะตนเองให้มีความเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น เกิดการถ่ายเทความรู้
ระหว่างบุคลากรด้วยกันเอง ทำให้องค์กรมีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ทำให้ความรู้ที่มี
อยู่ในตัวบุคลากร คงอยู่กับองค์กรต่อไป อันเป็นการแปลงความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลให้เป็นความรู้ภายนอก มีการ
จัดทำเป็นสื่อการสอน การทำเอกสารประกอบการบรรยาย ทำให้เกิดการบริหารจัดการความรู้ในองค์กรขึ้น 
ดังนั้นการเป็นวิทยากรภายใน จึงเป็นการพัฒนาตัวบุคลากรเองและรักษาองค์ความรู้ในองค์กรซึ่งวิทยากร
ภายในเหล่านี้จะสร้างให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ต่อไปได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

บทที่ 3 
เครื่องมือในการสำรวจความต้องการในการพัฒนา 

3.1 หลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาล 

  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์   เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 24  ตุลาคม   ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน ในหมวด
ที่ 14  ส่วนที่ 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 297 การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา    
 1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
  (1) หลักสูตร ระเบียบและวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
  (2) หลักสูตร วินัยและการอุทธรณ์ร้องทุกข์ 
  (3) หลักสูตร สิทธิสวัสดิการข้าราชการ 
  (4) หลักสูตร พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
  (5) หลักสูตร คุณภาพชีวิตในการทำงาน   

 2. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
  (1) หลักสูตร ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน 
  (2) หลักสูตร ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงานสรรบรรณ พ.ศ. 2526และที่แก้ไข
เพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน 
  (3) หลักสูตร ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน 
การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  (4) หลักสูตร การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  (5) หลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  (6) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลในการปฏิบัติงาน 

 3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานแต่ละตำแหน่ง 
  (1) หลักสูตร เจ้าพนักงานธุรการ 
  (2) หลักสูตร การใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการปฏิบัติงาน 
  (3) หลักสูตร นักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
  (4) หลักสูตร นักจัดการงานทั่วไป 
  (5) หลักสูตร นักทรัพยากรบุคคล 
  (6) หลักสูตร นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
  (7) หลักสูตร เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  (8) หลักสูตร นิติกร 
  (9) หลักสูตร นักวิชาการเงินและบัญชี 
  (10) หลักสูตร นักวิชาการพัสดุ 
  (11) หลักสูตร เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้



 
 

 

 

  (12) หลักสูตร นายช่างโยธา 
  (13) หลักสูตร นายช่างไฟฟ้า 
  (14) หลักสูตร นักวิชาการสาธารณสุข 
  (15) หลักสูตร นักวิชาการศึกษา 
  (16) หลักสูตร ครู (ผู้ดูแลเด็ก) 
  (17) หลักสูตร เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 
 (18) หลักสูตร พยาบาลวิชาชีพ 
           
 4. หลักสูตรด้านการบริหาร 
  (1) หลักสูตร นักบริหารงานท้องถิ่น 
  (2) หลักสูตร นักบริหารงานทั่วไป 
  (3) หลักสูตร นักบริหารงานคลัง 
  (4) หลักสูตร นักบริหารงานช่าง 
  (5) หลักสูตร นักบริหารงานสาธารณสุข 
  (6) หลักสูตร นักบริหารงานศึกษา 
   
 5. หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
  (1) หลักสูตร ธรรมะกับชีวิต 
  (2) หลักสูตร คุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน 
  (3) หลักสูตร การปราบปรามการทุจริตและความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ 
  (4) หลักสูตร การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

3.2 การสำรวจความต้องการการพัฒนาสำหรับบุคลากร 

 ตามบันทึกข้อความที่  28/2566  ลงวันที่  8 พฤษภาคม 2566 งานการเจ้าหน้าที่            
ฝ่ายอำนวยการ  สำนักปลัดเทศบาล มีการดำเนินการสำรวจความต้องการการพัฒนาของพนักงานในสังกัด
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ตามแบบสำรวจความต้องการการพัฒนาของพนักงาน และแบบสำรวจ
ดังกล่าว  ผ่านระบบ google form เพ่ือนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์และนำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2567-2569 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

แบบสำรวจความต้องการการพัฒนาของพนักงานสังกัดเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

................................................... 
  แบบสอบถามชุดนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจความต้องการในการพัฒนาของ
บุคลากร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์หาความต้องการเกี่ยวกับความรู้  ทักษะด้านต่างๆที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ประกอบการจัดทำแผนฝึกอบรมประจำปีให้มีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ
การพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย
โดยแบบสอบถามชุดนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1  คำถามเกี่ยวกับข้อมูลสำคัญของบุคลากร 
ส่วนที่ 2  ข้อมูลความต้องการการพัฒนาบุคลากร 

  ส่วนที่ 3  คำถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นอื่นๆ 
.................................................................................................................................. 
ส่วนที่ 1:  ขอ้มลูทั่วไป 
1.ชื่อ –สกุล ..................................................................... 
  
2. ประเภทพนักงาน  พนักงานเทศบาล   พนักงานครูเทศบาล 
    ลูกจ้างประจำ   พนักงานจ้างตามภารกิจ  
    พนักงานจ้างทั่วไป 

3. ตำแหน่ง  ................................................................................. 

4. อัตราเงินเดือน  ต่ำกว่า 10,000 บาท 
    10,000 บาท – 20,000 บาท  

20,001 บาท – 30,000 บาท 
    30,001 บาท – 40,000 บาท 
    40,001 บาท – 50,000บาท 
    มากกว่า 50,000 บาท ขึ้นไป 

5. สังกัด   สำนักปลัดเทศบาล 
    กองคลัง 
    กองช่าง 
    กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
    กองการศึกษา 
    
 
 



 
 

 

 

 
ส่วนที่ 2:  ขอ้มลูความต้องการการพัฒนาบุคลากร 

1. ประเภทของการพัฒนา 
  จัดส่งเข้ารับการอบรมกับหน่วยงานอื่น 
  จัดฝึกอบรมเป็นโครงการ โดยหน่วยงานจัดอบรมเอง 
  จัดกิจกรรมสอนงานจากผู้บังคับบัญชา/เพื่อนร่วมงาน 
  ฝึกปฏิบัติงาน 
  ให้มีเอกสารคู่มือกระบวนการปฏิบัติงาน/ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ 

2. หลักสูตรที่ต้องการพัฒนาอบรม  

  หลักสูตรประจำสายงาน 
  หลักสูตรงานบุคคล 
  หลักสูตรการจัดซื้อจัดจ้าง 
  หลักสูตรระเบียบวิธีงบประมาณ 
  หลักสูตรทางวินัย 
  หลักสูตรอื่นๆ (ให้ระบุ) .................................... 

3. ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา/อบรม 
  ทั้งปีงบประมาณ 
  ช่วงไตรมาสแรก 
  ช่วงไตรมาสที่สอง 
  ช่วงไตรมาสที่สาม 
  ช่วงไตรมาสที่สี่ 
  อ่ืนๆ (ระบุ) ............  
   
ส่วนที่ 3:  ขอ้เสนอแนะ (ถ้าม)ี 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 ขอความร่วมมือพนักงานทุกท่านกรอกข้อมูลในแบบสำรวจและผ่านระบบ GOOGLE FORM 
เพื่อให้สามารถประมวลผลข้อมูลต่อผู้บริหารและผู้ตอบแบบสำรวจทุกคน และใช้ประกอบการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ทั้งนี้ ใหส้่งคืนงานการเจ้าหน้าที่  ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดเทศบาล ภายในวันที่   31 พฤษภาคม 2566 



 
 

 

 

บทที่ 4 

วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนา 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลในระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-2569) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการทำงานโดยองค์กร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: ยุทธศาสตร์การสร้างขวัญและกำลังใจ 

  
2. สรุปผลการตอบแบบสำรวจวามต้องการการพัฒนาของพนักงานในสังกัดเทศบาลตำบลบางสะพาน
น้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************************* 

แบบสอบถามชุดนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสำรวจความต้องการในการพัฒนาของ
บุคลากร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์หาความต้องการเกี่ยวกับความรู้  ทักษะด้านต่างๆที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ประกอบการจัดทำแผนฝึกอบรมประจำปีให้มีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ
การพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย
โดยแบบสอบถามชุดนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1  คำถามเกี่ยวกับข้อมูลสำคัญของบุคลากร 
ส่วนที่ 2  ข้อมูลความต้องการการพัฒนาบุคลากร  

  ส่วนที่ 3  คำถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นอื่นๆ 
งานการเจ้าหน้าที่ ฝ่ายอำนวยการ สำนักปลัดเทศบาล  ได้ดำเนินการสำรวจความต้องการการพัฒนาของ
พนักงานในสังกัดเรียบร้อยแล้ว จึงขอสรุปผลการสำรวจความต้องการการพัฒนาของพนักงานในสังกัด
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  พ.ศ. 2563 ดังนี ้

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  

สรุปได้ว่า จากการสำรวจพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีจำนวนทั้งหมด 70 ราย เป็นพนักงาน
เทศบาลมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42.9 จำนวน 30 ราย โดยส่วนใหญ่ได้รับอัตราเงินเงินเดือนอยู่ในช่วง 
10 ,001 – 20 ,000 บาท คิด เป็นร้อยละ 47 .1จำนวน 33 ราย เป็ นตำแหน่ งครู  มากที่ สุ ด                  
คิดเป็นร้อยละ 8.6 จำนวน 6 ราย และมีวุฒิการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 52.3 
(รายละเอียดปรากฏตามรูปภาพ) 

 

ตำแหน่ง 

 



 
 

 

 

 

ป ร ะ เ ภ ท
พนักงาน  
  
 
 
 
 
 
 
วุฒิการศึกษา 
 
 

 
 
 
 
 
 
เงินเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สังกัด 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความต้องการการพัฒนาบุคลากร 

สรุปได้ว่า บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการประเภทการพัฒนาโดยการจัดส่งเข้ารับ              
การอบรมกับหน่วยงานอ่ืนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 55.7 ทั้งหมดจำนวน 39 ราย ซึ่งมีความต้องการอบรม
ตามหลักสูตรประจำสายงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 65.7 จำนวน 46 ราย และช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา
อบรมเป็นทั้งปีงบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 52.9จำนวน 37 ราย (รายละเอียดปรากฏตามรูปภาพ) 
 

ประเภทการพัฒนา 
 
 
 
  
 หลักสูตรที่ต้องการพัฒนาอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนาอบรม/พัฒนา 
 



 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 

-  ให้พนักงานได้พัฒนาความรู้จาก ศึกษา/ ระเบียบฯ/ ปฏิบัติงาน ในการอบรมแต่ละครั้ง
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
-  จัดฝึกอบรมในหน่วยงาน ในเรื่องของงานในหน้าที่ที่แต่ละบุคคลรับผิดชอบ และให้รับรู้
ว่าหน้าที่ของงานประจำที่ตนเอง งานไหนเป็นงานหลัก งานไหนเป็นงานรอง หรืองานของ
กองอ่ืนๆ ที่อยู่ในเทศบาลฯ ไม่ใช่อ้างว่าไม่มีความรู้ ความสามารถ 
-  จัดฝึกอบรม ในเรื่องของการทำงานเป็นทีม และการมีน้ำใจในการช่วยเหลือแบ่งเบา
ภาระให้กับกองอ่ืนๆ ที่อยู่ในเทศบาลฯ 
-  หลักสูตรพัฒนาต้องการพัฒนา ทั้งหลักสูตรประจำสายงาน การจัดซื้อจัดจ้าง และงาน
อ่ืนที่ได้รับมอบหมาย ฯลฯ 

 -  จัดอบรมจริยธรรมการดำเนินการปฏิบัติตัวต่อผู้ร่วมงาน 
-  ปลูกจิตสำนึกการรู้จักรักษาหน้าที่การทำงาน ไม่ก้าวก่ายการทำงาน รู้จักรับผิดชอบต่อ
ตนเอง ต่อผู้อื่น เคารพการตัดสินใจของแต่ละบุคคล ในการทำงาน 

 -  ควรมีการอบรมความปลอดภัย ความรู้ ระเบียบฯ ที่ปฏิบัติงาน 
 

 
********************************************* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
 



 
 

 

 

3. สรุปวิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนาในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-2569 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน 

 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
1 หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น การฝึกอบรม  -ปลัดเทศบาล 1 1 1  √ 

 

2 หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป การฝึกอบรม  -ผู้อำนวยการกองช่าง 
-หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 

2 2 2  √ 

 

3 หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรม  -นักทรัพยากรบุคคล 1 1 1  √ 

 
 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน(ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
4 หลักสตูรเจ้าพนักงานพัสด ุ การฝึกอบรม  -เจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1  √ 

 

5 หลักสูตรนักวิชาการศึกษา การฝึกอบรม  -นักวิชาการศึกษา 1 1 1  √ 

 

6 หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร การฝึกอบรม  -นักจัดการงานทะเบียนและบัตร 1 1 1  √ 

 

 
 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน (ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
7 หลกัสตูรเจา้พนกังานป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยั 

 

การฝึกอบรม  -เจา้พนกังานป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั 

1 1 1  √ 

 

8 หลกัสตูรเจา้พนกังานพฒันาชมุชน การฝึกอบรม  -เจา้พนกังานพฒันาชมุชน 1 1 1  √ 

 

9 หลกัสตูรนกับรหิารงานคลงั การฝึกอบรม  -ผู้อำนวยการกองคลัง 1 1 1  √ 

 

10 หลกัสตูรนกัวิชาการเงินและบญัชี การฝึกอบรม  -นักวิชาการเงินและบัญช ี 2 2 2  √ 

 

 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน (ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
11 หลักสตูรนักวิชาการพสัด ุ การฝึกอบรม  -นักวิชาการพัสดุ 1 1 1  √ 

 

12 หลกัสตูรเจา้พนกังานจดัเก็บรายได ้ การฝึกอบรม -เจา้พนกังานจดัเก็บรายได ้ 1 1 1  √ 

 

13 หลกัสตูรนกับรหิารงานช่าง การฝึกอบรม -ผู้อำนวยการกองช่าง 1 1 1  √ 

 

14 หลกัสตูรนายชา่งโยธา การฝึกอบรม -นายช่างโยธา 3 3 3  √ 

 

 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน (ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
15 หลักสตูรนักบริหารงานสาธารณสขุ การฝึกอบรม  -หั ว ห น้ า ฝ่ า ย บ ริ ห า ร ง า น

สาธารณสุข 
1 1 1  √ 

 

16 หลกัสตูรพยาบาลวิชาชีพ การฝึกอบรม -พยาบาลวิชาชีพ 1 1 1  √ 

 

17 หลกัสตูรนกัวิเคราะหน์โยบายและแผน การฝึกอบรม -นกัวิเคราะหน์โยบายและแผน 1 1 1  √ 

 

18 หลกัสตูรนิติกร การฝึกอบรม -นิติกร 1 1 1  √ 

 

 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการทำงานโดยองค์กร 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
1 โครงการฝึกอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพบุคลากรเทศบาลตำบล 
บางสะพานน้อย 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

2 โครงการพัฒนาจริยธรรมและคณุธรรม
และจิตสำนึกการบริการแก่บุคลากร 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

3 โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับขอ้มูล
ข่าวสารของราชการ, พรบ. อำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

 
 
 

 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการทำงานโดยองค์กร(ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
4 โครงการฝึกอบรมการบันทึกข้อมลูใน

เว็บไซต ์
จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

5 โครงการอบรมการจัดวางระบบควบคุม
ภายใน 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

6 โครงการจัดทำและปรับปรุงแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สิน 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

-กองคลัง 60 60 60 √  

 
 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการทำงานโดยองค์กร(ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
7 โครงการอบรมคณะทำงานครู และ

บุคลากรทางการศึกษาในการตดิตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลฯ 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

- กองการศึกษา 60 60 60 √  

8 โครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเทศบาล จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

- สำนักปลัดเทศบาล 60 60 60 √  

9 โครงการฝึกอบรมการจัดทำแผนพัฒนา
การศึกษา 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

- กองการศึกษา 60 60 60 √  

 



 
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการทำงานโดยองค์กร(ต่อ) 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
10 โครงการส่งเสริมการจัดการเรยีนรู/้การจดั

ประสบการณ์สำหรับผู้เรยีน 
จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

- กองการศึกษา 60 60 60 √  

11 โครงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

จัดการอบรมเอง ณ เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อย 

- กองการศึกษา 60 60 60 √  

 
 
 
 
 
  



 
 

 

 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: ยุทธศาสตร์การสร้างขวัญและกำลังใจ 
 

ที ่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

ปี 2567 
(จำนวนคน) 

ปี2568 
(จำนวนคน) 

ปี2569 
(จำนวนคน) 

เทศบาล 
ดำเนินการ

เอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
1 โครงการโบนัส การฝึกอบรม และศึกษาดูงาน -ผู้บริหารท้องถิ่น 

-สมาชิกสภาเทศบาล 
-ปลัดเทศบาล 
-พนักงานเทศบาล 
-ลูกจ้างประจำ 
-พนักงานจ้าง 

72 72 72 √  

2 โครงการบุคลากรดีเด่น การฝึกอบรม และศึกษาดูงาน -ผู้บริหารท้องถิ่น 
-สมาชิกสภาเทศบาล 
-ปลัดเทศบาล 
-พนักงานเทศบาล 
-ลูกจ้างประจำ 
-พนักงานจ้าง 

72 72 72 √  



 
 

 

 

ส่วนที่ 5 
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา 

 
 
ที ่

 
โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 

 

งบประมาณ (บาท)  
ที่มาของงบประมาณ 

 
2567 2568 2569 

1 โครงการฝึกอบรมสัมมนาเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพบุคลากรเทศบาลตำบล 
ป่าตันนาครัว 

200,000 200,000 200,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

2 โครงการพัฒนาจริยธรรมและ
คุณธรรมและจิตสำนึกการบริการแก่
บุคลากร 

100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

3 โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ, พรบ. 
อำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ 

20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

4 โครงการฝึกอบรมการบันทึกข้อมูลใน
เว็บไซต์ 

20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

5 โครงการอบรมการจัดวางระบบ
ควบคุมภายใน 

20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

6 โครงการจัดทำและปรับปรุงแผนที่
ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

7 โครงการจัดกิจกรรม 5 ส และ Big 
Cleaning Day 

- - - เทศบัญญัติงบประมาณ 

8 โครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เทศบาล 

10,000 10,000 10,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

9 โครงการจัดเก็บภาษีเคลื่อนที่ 10,000 10,000 10,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

10 โครงการอบรมคณะทำงานครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตาม
ระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดเทศบาลฯ 

- - - เทศบัญญัติงบประมาณ 

 
 
 
 



 
 

 

 

 
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา(ต่อ) 

 
 
ที ่

 
โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 

 

งบประมาณ (บาท)  
ที่มาของงบประมาณ 

 
2567 2568 2569 

11 โครงการฝึกอบรมการจัดทำ
แผนพัฒนาการศึกษา 

50,000 50,000 50,000  

12 โครงการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาของเทศบาลตำบลป่าตัน
นาครัว 

50,000 50,000 50,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

13 โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้/
การจัดประสบการณ์สำหรับผู้เรียน 

50,000 50,000 50,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

14 โครงการพัฒนาศักยภาพในการ
บริหารงานด้านการจัดการศึกษา
ให้แก่คณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน คณะกรรมการบริหารศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

15 โครงการอบรมและศึกษาดูงานการ
จัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

150,000 150,000 150,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

ส่วนที่ 6 
การติดตามและประเมนิผล 

6.1 การติดตามและประเมินผลการพัฒนา 
  1. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล เทศบาลตำบลบาง
สะพานน้อย  ประกอบด้วย  
  (1) ปลัดเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย   ประธานกรรมการ 
  (2) ผู้อำนวยการกองคลัง      กรรมการ 
  (3) ผู้อำนวยการกองช่าง      กรรมการ 
  (4) ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   กรรมการ 
  (5) ผู้อำนวยการกองการศึกษา     กรรมการ 
  (6) หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล    กรรมการและเลขานุการ 
  (7) หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ     ผู้ช่วยเลขานุการ 
  (8) นักทรัพยากรบุคคล       ผู้ช่วยเลขานุการ 
  2. วิธีการติดตามและประเมินผลการพัฒนา 
  (1) การรายงานผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล โดยมีรายงานผลการ
ดำเนินงานต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
  (2) การติดตามความก้าวหน้าในการนำความรู้ ทักษะ ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
  (3) รายงานผลการดำเนินการต่อคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด ภายในเดือนตุลาคม
ของทุกปี 
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แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

ประจำปีงบประมาณ  2567-2569 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
อำเภอบางสะพานน้อย    จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 

 
 

 



 
 

 

 

 
คำนำ 

 
  ตามที่ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์   ได้ประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลง
วันที่ 11พฤศจิกายน  ๒๕๔๕  ในหมวดที่ 14กิจการอันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ส่วนที่ 4 การพัฒนา
พนักงานเทศบาล  ข้อ 297 การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนาทั้ง 5 ด้าน  ได้แก่  ด้านความรู้ทั่วไปใน
การปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม นั้น 
 

  เพื่อให้เป็นไปตามประกาศ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เรื่อง  
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลดังกล่าวข้างต้น  เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย จึงได้จัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2567-2569  ขึ้น โดยจัดทำให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ๓ ปี  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-2569 ) ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย   และจัดทำให้ครอบคลุมถึงพนักงาน
เทศบาลพนักงานครูเทศบาล  ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง 
 
 
 
 

งานการเจ้าหน้าที่ 
ฝ่ายอำนวยการ 

สำนักปลัดเทศบาล 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  
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