
 
การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ไปสู่การปฎิบัติ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2566 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอ
บ 

ระยะเวล
า

ดำเนินกา
ร 

ผลการดำเนินการปี2566 

1.มาตรการ
ด้านการรับ
เรื่องราวร้อง

ทุกข์และ
ร้องเรียนการ
ทุจริต(การ
รับแจ้งและ
รายงานผล) 

 
 
 
 
 

1จัดทำรายงานข้อมูลทางสถิติ  เรื่อง
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข  
 และรายงานให้ผู้บริหาร และบุคลากร
ทราบผ่านช่องทางหน้าเว็ปไซต์เทศบาล   
www.bangsaphannoicity.go.th 

และทางไลน์กลุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 

สำนัก
ปลัดเทศบ

าล 

ปีงบประ
มาณ 

2566 
 

กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 

 

1.มีการรายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและการประพฤติมิชอบ 
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566ผ่านเว็ปไซต์ 
https://www.bangsaphannoicity.go.th 
และทางไลน์กลุ่ม 
 

 

http://www.bangsaphannoicity.go.th/
https://www.bangsaphannoicity.go.th/


2.มี BANNER รับเรื่องร้องเรียนผ่านหน้า 
www.bangsaphannoicity.go.th 

 

 
 
 
2.มีการดำเนินการจัดทำ BANNER รับเรื่องร้องเรียนผ่านหน้า 
www.bangsaphannoicity.go.th 
 
https://www.bangsaphannoicity.go.th/contact/view.php?
No=2 
 

2.มาตรการ
อำนวยความ
สะดวกแก่
ประชาชน
การเพ่ิม
ประสิทธิภา
พ การ
สื่อสารเพื่อ
อำนวย 
ความสะดวกต่อ
ผู้รับ บริการ หรือ

1.มีช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะ
ในการมีส่วนร่วม  
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน เทศบาลจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถาม 
 โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ผ่านทางหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน กระดาน
เสาวนา 

   www.bangsaphannoicity.go.th      

สำนัก
ปลัดเทศบ

าล 

ปีงบประ
มาณ 

2566 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 

 

1.มีการจัดทำช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม  
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน เทศบาลจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถาม 
 โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง ผ่านทางหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน 
กระดานเสาวนา ถามตอบ 2 ทาง 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/webboard/new.php 

 

 

http://www.bangsaphannoicity.go.th/
http://www.bangsaphannoicity.go.th/
http://www.bangsaphannoicity.go.th/
https://www.bangsaphannoicity.go.th/webboard/new.php


ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได ้ส่วนเสีย
ภายนอก 

 

2 มีช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคม 
www.facebook.com/bangsaphann
oi.municipality 
เพ่ือเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ  
 
 
 
 3.มีช่องทางการจัดตั้งกลุ่มไลน์เทศบาล
ตำบลบางสะพานน้อยกับประชาชนใน
ชุมชน ,ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ  
เป็นการการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย
ภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและ                        
ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงาน และการ
ให้บริการของหน่วยงาน เพ่ือนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและ
การให้บริการที่ด ีมากยิ่งข้ึน 
 

2.เทศบาลดำเนินการจัดทำช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม 
www.facebook.com/bangsaphannoi.municipality 
เพ่ือเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ  
https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.มีการจัดตั้งกลุ่มไลน์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อยกับประชาชนในชุมชน 
,ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ  
เป็นการการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสียภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและ   ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การ
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน และการให้บริการของหน่วยงาน เพ่ือ
นำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและการให้บริการที่ดี มากยิ่งขึ้น 

 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php


4 .เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได ้ส่วนเสียภายนอกได้เสนอความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแนวทาง 
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน 
และการให้บริการของหน่วยงาน ผ่าน
ทางระบบ QR Code           เพ่ือ
นำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
และการให้บริการที่ด ีมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
4 .เพ่ิมช่องทางการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอกได้เสนอความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแนวทาง การ
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน และการให้บริการของหน่วยงาน ผ่าน
ทางระบบ QR Code      เพ่ือนำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและ
การให้บริการที่ดี มากยิ่งข้ึน 

 
 



3.จัดทำ
มาตรการ
ส่งเสริมการ
ประชาสัมพั
นธ์  เพ่ือเป็น
การเปิดเผย
ข้อมูล
ข่าวสารของ
เทศบาลให้
สูงยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบลงข้อมูลต่างๆ ให้เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนัก
ปลัดเทศบ
าล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประ
มาณ 
2566 
 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

คำสั่งเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
ท่ี    124 / ๒๕๖๖ 

เร่ือง   แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลเว็ปไซต์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
-------------------------------------- 

  ด้วยเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ได้ดำเนินการจัดทำเว็ปไซต์ของหน่วยงาน เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับประชาชนและผู้สนใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและ
ติดต่อสื่อสารกับเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย โดยใช้ชื่อเว็ปไซต์  WWW.BANGSAPHANNOICITY.GO.TH. 
  เพื่อให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลตำบลบางสะพาน
น้อย เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งต้ังผู้ที่รายชื่อและตำแหน่งดังต่อไปนี้ เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการดูแล       
เว็ปไซต์ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
  1.นางสาวอัญชลี  กรอบรูป ตำแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
  ๒.นายนิพนธ์ ภูเตศวร ตำแหน่ง  ผู้ช่วยนักวิชาการประชาสัมพันธ์ 
  ให้มีหน้าที่ในการดูแลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน และสื่อสารกับ
ประชาชนผ่านทางเว็ปไซต์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
                    ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 

                                                                                     
                                                                       (นายชิตชัย จิวะตุวินันท์) 
                                                                นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.เผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือปฎิบัติ 
โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ด
องค์การเรียนรู้  และในเว็ปไซต์เทศบาล  
ให้ผู้บริหารและพนักงานลูกจ้างทราบ    
เพ่ือเป็นการการดำเนินกิจกรรมที่เป็น
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที ่    มีทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มี
จิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่  ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
 
 

 
 
สำนัก
ปลัดเทศบ
าล 
 
 

 
ปีงบประ
มาณ 
2566 
 
กำกับ
ติดตาม
ปลัดเทศ
บาล และ
ผู้บังคับบั
ญชา 
 

 
-มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือ
ปฎิบัติ โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ดองค์การเรียนรู้    อีกทั้งเผยแพร่ใน 
เพ่ือเป็นการการดำเนินกิจกรรมที่เป็นการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่   และในเว็ปไซต์เทศบาล           มีทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่  ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php 

 
 
มีเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ทราบและถือ
ปฎิบัติ โดยการแจ้งเวียนและติดที่บอร์ดองค์การเรียนรู้ 
 

 
 
 
 
 

https://www.bangsaphannoicity.go.th/index.php






QR-CODE ร่วมประเมิน itas ของหน่วยงานเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 



 

 

คำสั่งเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
ที่  124   / ๒๕๖๖ 

เรื่อง   แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดูแลเว็ปไซต์เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
-------------------------------------- 

  ด้วยเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ได้ดำเนินการจัดทำเว็ปไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารและเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับประชาชนและผู้สนใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและติดต่อสื่อสาร
กับเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย โดยใช้ชื่อเว็ปไซต์  WWW.BANGSAPHANNOICITY.GO.TH. 
  เพ่ือให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งตั้งผู้ที่รายชื่อและตำแหน่งดังต่อไปนี้ เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการดูแล       
เว็ปไซต์ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
  1.นางสาวอัญชลี  กรอบรูป ตำแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
  ๒.นายนิพนธ์ ภูเตศวร  ตำแหน่ง  ผู้ช่วยนักวิชาการประชาสัมพันธ์ 
  ให้มีหน้าที่ในการดูแลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน และสื่อสารกับประชาชน
ผ่านทางเว็ปไซตเ์ทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

      ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 

                                                                                 

                (นายชิตชัย จิวะตุวินันท์) 
                                                                นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
 
 



 
 
 
  

                                                  ประกาศเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
                             เรื่อง   มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
                                       -------------------------------------------------------- 

                     ตามที่พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.๒๕๔๒ ได้มุ่งเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น   เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย                  
จึงได้กำหนดมาตรการและกลไกในการเปิดโอกาสให้แก่ประชาชน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน  เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสในการดำเนินงาน รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลและ/หรือรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น   

                      ขั้นตอนการดำเนินงานเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  ดังนี้ 

                      ๑. วิเคราะห์ผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาในประเด็นความ
สอดคล้องกับภารกิจหรือยุทธศาสตร์ รวมถึงความเก่ียวข้องของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
                      ๒. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโครงการในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ติดประกาศ เว็บไซต์ สื่อสังคม
ออนไลน์ วารสาร เป็นต้น 
                      ๓. รับฟังความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูล 
ข้อเท็จจริง และความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ 

                     ๔. เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน  ไม่ว่าจะเป็นใน
ลักษณะการเข้าร่วมในการจัดทำแผนงาน การวางแผน หรือการดำเนินงาน 

                       จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 

                                                       ประกาศ  ณ  วันที่     18   มกราคม   ๒๕๖6 

                                                                                                                

                                                                                (นายชิตชัย  จิวะตุวินันท์) 
                                                                          นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
                      

    

   



 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  
เร่ือง   มาตรการป้องกันการรับสินบน 

*************************** 
 

เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  อำเภอบางสะพานน้อย  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีกรอบแนวคิด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยมุ่งส่งเสริมสร้างคุณภาพบุคลากร
เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ให้บุคลากรทุกระดับของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ต้องปฏิบัติตามแนวทางท่ี
ได้กำหนดไว้ ดังนี้ 
 

• ปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน จรรยาบรรณธุรกิจ รวมทั้งกฎ 

ระเบียบ และข้อบังคับของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริต 

คอร์รัปชั่น ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

• ไม่กระทำการใดๆ ที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริต คอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบน แก่ผู้ที่มีส่วน

ได้เสียที่เก่ียวข้องกับ เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ในเรื่องที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือโดย

อ้อม เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์แก่องค์กร ตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

• ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำท่ีเข้าข่ายการทุจริตและคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับเทศบาล

ตำบลบางสะพานน้อย และโดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบได้ทราบ 

และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ 

• ในการดำเนินการใดๆ ที่อาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดทุจริตและคอร์รัปชั่น บุคลากรทุกระดับ จะต้องปฏิบัติ

โดยเฉพาะในเรื่องดังต่อไปนี้ ด้วยความระมัดระวัง  

o การให้ หรือรับของขวัญ ของกำนัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ให้เป็นไปตาม

แนวปฏิบัติที่ดีที่กำหนดไว้ในคู่มือการกำกับดูแลกิจการที่ดีและ จรรยาบรรณธุรกิจ รวมถึง

นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน 



o การให้เงินบริจาคเพ่ือการกุศล จะต้องกระทำในนามเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย แก่องค์กร

ใดๆ            ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ต่อสังคม โดยต้องเป็นองค์กรที่เชื่อถือได้ มีใบรับรอง 

และต้องดำเนินการด้วยความโปร่งใส ผ่านขั้นตอนตามระเบียบของเทศบาลตำบลบางสะพาน

น้อย 

ที่กำหนดไว้ และถูกต้องตามกฎหมาย ตลอดจนมีการติดตามและตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าเงิน
บริจาคไม่ได้ถูกนำไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้างในการติดสินบน 

o การให้เงินสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็นเงิน วัตถุหรือทรัพย์สิน แก่กิจกรรมหรือโครงการใด ต้องมีการ

ระบุชื่อ เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย โดยการให้การสนับสนุนนั้นต้องมีวัตถุประสงค์ เพ่ือ

ส่งเสริมธุรกิจ ภาพลักษณ์ที่ดีของเทศบาล และต้องดำเนินการด้วยความโปร่งใส ผ่านขั้นตอนตาม

ระเบียบของเทศบาลที่กำหนดไว้ และถูกต้องตามกฎหมาย 

o ความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการจัดซื้อ จัดจ้างกับภาครัฐ หรือเอกชน รวมถึง การติดต่องานกับ

ภาครัฐหรือเจ้าหน้าที่ภาครัฐ หรือเอกชน ตลอดจนบุคคลที่มีหน้าที่เก่ียวข้องในการดำเนินของ 

เทศบาลไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ จะต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์ และต้อง
ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

o เทศบาลมีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง โดยบุคลากรทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพทางการเมือง

ตามกฎหมาย แต่พึงตระหนักที่จะไม่ดำเนินการ หรือดำเนินกิจกรรมใดๆ รวมถึงการนำทรัพยากร

ใดๆ ของเทศบาล ไปใช้เพื่อดำเนินการหรือกิจกรรมทางการเมือง อันจะทำให้เทศบาล สูญเสีย

ความเป็นกลางหรือได้รับความเสียหายจากการเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องและการให้ความช่วยเหลือ

ทางการเมือง 

มาตรการ/แนวทางดำเนินงาน 
 

• เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย จะสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับเห็นความสำคัญและ

มีจิตสำนึกในการ ต่อต้านทุจริต คอร์รัปชั่น รวมทั้งจัดให้มีการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันการ

ทุจริต คอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบน ในทุกรูปแบบ  

• แนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นนี้ ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงาน

บุคคล ตั้งแต่การสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม การ



ประเมินผลการปฏิบัติงานและการให้ผลตอบแทนแก่พนักงาน โดยกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุก

ระดับ มีหน้าที่สื่อสารทำความเข้าใจกับพนักงานผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนำไปใช้ปฏิบัติในกิจกรรม

ทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติ นี้ 

• เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงาน หรือบุคคลอื่นใดที่แจ้ง

เบาะแสหรือหลักฐานเรื่องการทุจริต คอร์รัปชั่น ที่เก่ียวข้องกับเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

รวมถึงพนักงานที่ปฏิเสธ ต่อการกระทำ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความ

ร่วมมือในการรายงานการทุจริตคอร์รัปชั่น ตามท่ีกำหนดไว้ในนโยบายการรับข้อร้องเรียน 

(Whistleblower Policy) 

• ผู้ที่กระทำการทุจริต คอร์รัปชั่น ถือเป็นการกระทำผิดตามข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานว่าด้วย

การบริหารงานบุคคล สำหรับพนักงาน ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยที่กำหนดไว้ 

รวมถึงอาจได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระทำนั้นผิดกฎหมายด้วย 

• เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย จะสอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 

เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย และสภาพการดำเนินธุรกิจ 

 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
ประกาศ ณ วันที่  ๒๕  เดือน มกราคม พ.ศ. ๒๕6๖ 

 
      ( นายชิตชัย จิวะตุวินันท์) 

     นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
 



 

 

 

5  เมษายน 2566  ประชมุคณะกรรมการชมุชน สมาชิกสภาเทศบาล ผูบ้รหิาร รว่มประชมุปรกึษาหารือในการมีส่วนรว่ม

ด าเนินการจดักิจกรรมของเทศบาลและน าเสนอความตอ้งการของชมุชน  เทศบาลไดน้ าสรุปผลของชมุชนมาปรบัปรุงการ

ด าเนินการ โดยไดม้กีารด าเนินการจดักิจกรรมรดน า้ด าหวัผูส้งูอาย ุในวนัท่ี 13 เมษายน 2566 ณ ส านกังานเทศบาลต าบลบาง

สะพานนอ้ย และวางรูปแบบการจดังานตามมติที่ประชมุ เพื่อสืบสานประเพณีตามขอ้เสนอแนะของชมุชนต่อไป  

 

 



การเปิดโอกาสให้ประชาชนมสี่วนร่วม 

เทศบาลต าบลบางสะพานนอ้ยเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกไดม้ส่ีวนรว่มในการแสดงความคิดเหน็  ดงัต่อไปนี ้ 

1.การเปิดโอกาสใหม้ี่วนรว่มในการประชมุคณะกรรมการชมุชน ผูบ้รหิาร สมาชิกสภาเทศบาลและพนกังานเทศบาลต าบลบาง

สะพานนอ้ย เมื่อ วนัพธุ ท่ี  5 เมษายน 2565 เวลา 10.00น. ณ หอ้งประชมุเทศบาลต าบลบางสะพานนอ้ย(หอ้งประชมุใหญ่) 

ประเด็น - การด าเนินการจดักิจกรรมของเทศบาลและน าเสนอขอ้เสนอแนะและความตอ้งการของชมุชน 

 

2.ขอ้มลูผูม้ีส่วนรว่ม  ผูม้าประชมุประกอบดว้ย คณะกรรมการชมุชน ผูใ้หญ่บา้น สมาชกิสภาเทศบาล ผูบ้รหิาร พนกังาน 

3.ผลจากการมีส่วนรว่ม มีการน าเสนอจากคณะกรรมการชมุชนใหด้ าเนินการจดังานประเพณีสงกรานต ์ในวนัท่ี 13 เมษายน 

2566 โดยวางรูปแบบใหเ้ชิญผูส้งูอาย(ุก าหนดช่วงอาย ุ70 ปี ขึน้ไป) มารว่มกจิกรรมรดน า้ขอพรเนื่องในวนัสงกรานต ์ เพื่อเป็น

การสืบสานประเพณีที่ดงีานของไทย และใหข้อ้เสนอแนะปรบัปรุงการท างานดา้นการจดัเก็บขยะเนื่องจากบางครัง้มีชยะตกคา้ง 

4.น าความคิดเห็นของประชาชนผูม้ีส่วนรว่มในการประชมุมาด าเนินการพฒันาต่อไป 

4.1 เทศบาลด าเนินการจดัโครงการวนัสงกรานต ์โดยวางรูปแบบตามที่ประชมุไดล้งความเห็นและปรบัปรุงการท างานของ

เจา้หนา้ที่ดา้นการเก็บขยะ โดยทางกองสาธารณสขุฯไดป้ระชมุเจา้หนา้ที่โดยไดจ้ดัท าแผนการท างาน โดยมีหวัหนา้กอง

สาธารณสขุฯ คอยดแูลและก าชบัอย่างใกลช้ดิ  

 

 



 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  
เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางเทศบาลตำบลบาง
สะพานน้อย มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทั้งนี้ จึงได้
กำหนดหลักเกณฑ์ มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน กรณีเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขึ้น ดังนี้ 

 “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ข้าราชการ และพนักงานจ้างในเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

 “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มีควรได้โดยชอบกฎหมายสำหรับตนเองหรือ
ผู้อื่น 

 “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใดอย่าง
หนึ่งในตำแหน่งหรือหน้าที่ หรือใช้อำนาจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง อย่างใดอย่าง
หนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของส่วนราชการ ไม่ว่า
การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัตินั้นเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึงการประมาท
เลินเล่อในหน้าทีด่ังกล่าวด้วย 

 “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรมจริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มี             
ธรรมาภิบาลตามที่มีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการที่เก่ียวข้อได้กำหนดไว้ 

 หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน  

1. หลักเกณฑ์การร้องเรียน 

 เรื่องที่จะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจาก
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านร้อง ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

 1. กระทำการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 

 2. กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 

 3. ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ 
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 4. ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกิดสมควร 

 5. กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าที่ หรือขัดหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

2. เรื่องที่ร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความเสียหายแก่บุคคลที่ขาด
หลักฐานแวดล้อมท่ีปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 

3. ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 

  ชื่อและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน 

  ชื่อหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 

  การกระทำท้ังหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามสมควร
เกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว (หรือแจ้งช่องทางการทุจริตของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจนเพื่อดำเนินการสืบสวน 
สอบสวน) 

 คำขอของผู้ร้องเรียน 

 ลายมือชื่อของผู้ร้องเรียน 

 ระบุวัน เดือน ปี 

 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 

 กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์จะรับพิจารณาเฉพาะรายการที่ระบุ หลักฐานกรณี
แวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

4. เรื่องร้องเรียนที่อาจไม่รับพิจารณา 

  ข้อร้องเรียนที่ไม่ระบุพยานหรือหลักฐานที่เพียงพอ 

          ช่องทางการร้องเรียน ผู้ร้องเรียนสามารถส่งข้อความร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                                                                                  /ช่องทางการร้องเรียน 

 

 

๑)BANNER รับเรื่องร้องเรียนผ่านหน้า www.bangsaphannoicity.go.th 

  ๒)ร้องเรียนผ่านตู้/กล่องรับความคิดเห็น/จดหมาย/เอกสาร 

  ๓)ไปรษณีย์ปกติ 

  ๔)ยื่นโดยตรง 

  ๕)โทรศัพท์หมายเลข ๐๓๒-๖๙๙๕๐๗ ,๐๘๙-๙๔๔๘๓๘๙ 

  ๖)สายด่วน ๐๓๒-๖๙๙๔๑๓ 

  ๗)ข่าวจากสื่อสิ่งพิมพ์ 

  ๘)EMAIL ของหน่วยงาน office@bangsaphannoicity.go.th 

  ๙)ร้องเรียนผ่าน LINE id : TESABAN 

๑๐) ร้องเรียนทาง face book เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย  

๑๑)www.facebook.com/bangsaphannoi.municipality 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป 

                                            ประกาศ  ณ วันที่  1๘  มกราคม พ.ศ. 2566 
        

                                                                      
        (นายชิตชัย  จิวะตุวินันท์) 
                                                ตำแหน่ง นายกเทศมนตรีตำบลบางสะพานน้อย 
 

 

 

 

 

ช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข ์

http://www.bangsaphannoicity.go.th/
http://www.facebook.com/bangsaphannoi.municipality


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


